
ANNEXE I 
(article 1) 

DESCRIPTION DÉTAILLÉE DE LA DÉPENSE 

CHAPITRE I 

TRAITEMENT ET SUIVI DES REQUÊTES DES CITOYENS 

SECTION I 

DESCRIPTION DU PROJET 

1. Ce projet inclut l’octroi des contrats de services professionnels et 
l’engagement du personnel d’appoint afin d’effectuer l’ensemble des travaux 
préparatoires et la mise en place du progiciel GRC-OT de même que 
l’acquisition des biens et services y afférents afin d’assurer la mise en service 
de ce progiciel de traitement et de  suivi des requêtes des citoyens. 

SECTION II 

ESTIMATION DU COÛT 

2. L’estimation du coût du projet décrit à l’article 1 est de 2 131 453 $. 

TOTAL : 2 131 453 $
 
 

Annexe préparée le 2 mai 2008 par : 
 

  ______________________________ 
  Louis Potvin, directeur 
  Arrondissement Sainte-Foy - Sillery 
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