
ANNEXE I 
(article 1) 

DESCRIPTION DÉTAILLÉE DE LA DÉPENSE 

CHAPITRE I 

SOUTIEN AUX UTILISATEURS – SERVICES DE PROXIMITÉ 

SECTION I 

DESCRIPTION DU PROJET 

1. Ce projet inclut le matériel, le logiciel, les services professionnels et le 
personnel d’appoint afin d’effectuer les mises à jour, les études, les 
acquisitions, les mises en service de solutions d’affaires s’appuyant sur les 
technologies de l’information et des télécommunications, incluant notamment 
la mise à jour des technologies des bibliothèques, à l’exception de la 
bibliothèque Gabrielle-Roy, ainsi que d’autres systèmes afférents. 

SECTION II 

ESTIMATION DU COÛT 

2. L’estimation du coût du projet décrit à l’article 1 est de 70 000 $. 

Sous-total : 70 000 $
 

CHAPITRE II 

SYSTÈMES GÉNÉRAUX 

SECTION I 

DESCRIPTION DU PROJET 

3. Ce projet inclut le matériel, le logiciel, les services professionnels et le 
personnel d’appoint afin d’effectuer les mises à jour, les études, les 
acquisitions, les mises en service de solutions d’affaires s’appuyant sur les 
technologies de l’information et des télécommunications, incluant notamment 
la gestion de relation avec la clientèle et d’autres systèmes afférents. 
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SECTION II 

ESTIMATION DU COÛT 

4. L’estimation du coût du projet décrit à l’article 3 est de 380 000 $. 

Sous-total : 380 000 $

TOTAL : 450 000 $
 
 

Annexe préparée le 3 avril 2008 par : 
 
 

  _________________________________ 
  Denis Deslauriers, directeur 
  Service des technologies de l’information 

et des télécommunications 
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